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Vorstand: 

Wolfgang Arlt 

Jürgen Hinrichs 

Gemeinnützige Stiftung 

genehmigt durch den Senator 

für Inneres und Sport der 

Freien Hansestadt Bremen 

Stiftungs-Nr.: AZ 110-50-03/784

Tel. +49 (0) 471 94588 0 

Fax +49 (0) 471 94588 45 

info@alex-2.de 

www.alex-2.de 

Finanzamt Bremen 

Steuernummer 60/142/04138 

Ust. Id-Nr.: DE 186442550 

Weser-Elbe Sparkasse 

IBAN DE09 2925 0000 0001 1119 90 

SWIFT/BIC BRLADE21BRS

Retourenschein 

Allgemeine Angaben: 

Name, Vorname:   

Straße, Haus-Nr.:   

PLZ, Ort:  

Rechnungs-Nr.: 

Kunden-Nr.: 

Bitte gib im Falle der Vorauskasse auch deine Bankverbindung an: 

Kontoinhaber/in:  

BIC:  

IBAN:  

Name der Bank:  

Artikel-Nr. Artikelbezeichnung Größe Grund 

* Falls Artikel defekt: Wo befindet sich der Fehler? (erforderlich)

Hinweis für den Retourenversand: 
Die Vereinnahmung deiner Retourenlieferung kann einige Tage in Anspruch nehmen. 

Vielen Dank für dein Verständnis. 

Kurzanleitung: 
1. Retourengrund (Nummer) eintragen.

2. Artikel inkl. Retourenschein verpacken.

3. Paket frankieren und versenden.

4. Bei Umtausch gewünschte Artikel auf alex-2.de/shop/ bestellen.

Retourengründe 

1. Artikel gefällt nicht

2. zu groß

3. zu klein

4. Preis-Leistungs-Verhältnis

5. Lieferung zu spät

6. anders als dargestellt

7. falscher Artikel

8. defekter Artikel *


